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PQRSD - Tipo de solicitud:        Fecha: ________________________ 

Petición  Queja  Reclamo  Denuncia  Remisión  Otra, Cual? 

Asunto:  

Datos del solicitante  

Nombre y apellidos  

Tipo y No. de documento  Celular  

Dirección residencia  Municipio  

Correo electrónico  

 
Tipo de relación con la IE  

Estudiante (Curso)  Padre / madre de familia  Administrativo  

Directivo / Docente  Acudiente  Otro 

Descripción de la petición o situación: 

 

 

 

 

  

 

 

(Si requiere ampliar la información, favor continuar al respaldo de esta hoja) 

Instancias a las que ha acudido para la atención de la situación descrita – Conducto Regular. 

Cargo SI NO Nombre Cargo SI NO Nombre 

Docente de área    Orientación Escolar    

Director de curso    Rector    

Coordinación    Otro.  Cuál?    

Que estrategias y acciones le han brindado para dar solución a esta situación: 

 

 

 

 

 

 

(Si requiere ampliar la información, favor continuar al respaldo de esta hoja) 

Anexa documentos:  NO  __   SI ___  Cuáles? 

1. 2. 

En constancia se firma:                                                    Quien recibe la solicitud   / Fecha: 

 
Por la descripción de la situación, se remite por competencia a:                                                  Fecha: _______________________ 

Docente de área  Rectoría  Secretaría / Pagaduría   
Firma: ____________________  
Nombre: ___________________________ 
Tipo y No. de documento: _____________ 
Cargo:  

Director de curso  Comité de convivencia Escolar  Servicios generales / Celaduría  

Coordinación  Consejo Directivo  Cafetería / Restaurante  

Orientación Escolar  Comité / Consejo, Cual? Otro. Cuál?  

Solicitante:    
 
Firma: _______________________________________  

Nombre:  _____________________________________________  
Tipo y No. de documento: ________________________________ 
Cargo:  

Firma: ______________________________  

Nombre:  __________________________________________ 

Cel: ______________________________________________ 
En calidad de:   
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Descripción de la petición o situación: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Que estrategias y acciones le han brindado para superar esta situación: 
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